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I. INTRODUCAO

O Piano de Atividades e Orgamento para 2020 é o mais ambicioso na histéria da
ENCONTRAR+SE. A evolugéo positiva registada nos Gltimos dois anos de trabalho, e o
exercicio de reflexdo estratégica levado a cabo com o apoio de uma entidade externa (Area
Transversal de Economia Social da Universidade Catélica Portuguesa) e que contou com a
participagéo de elementos dos 6rgédos sociais, elementos da equipa técnica e supervisores,
permitiram alinhar objetivos e definir prioridades a curto e médio prazo.

Desta forma, em 2020 pretendemos consolidar o trabalho em areas centrais para a misséo
da ENCONTRAR*SE, e reforcar a atividade em dominios onde a ENCONTRAR+SE tem
sido pioneira e que se apresentam como promissores no sentido de aumentar a prestacéo
de servigos com vista a consolidar um equilibrio financeiro fundamental para a
sustentabilidade futura da ENCONTRAR+SE.

No dltimo ano, as iniciativas de promogé&io da salide mental em contexto laboral mereceram
um interesse crescente com um aumento de pedidos, pelo que antecipamos que 2020 seja
um ano de consolidagéo do trabalho realizado neste &mbito. Como tal, imagina-se que, num
futuro préximo, esta area de atuacdo possa vir a ser uma das principais vias para garantir a
sustentabilidade e crescente independéncia da associaggo relativamente a fundos publicos
€ Concursos.

No ambito da intervengéo, de referir o protocolo celebrado com a Camara Municipal do
Porto para prestagéo de cuidados de salide mental aos seus colaboradores, assim como o
inicio do UPA KIDS que integra programas de promogéo da saide mental e a prestagcdo de
cuidados de salde mental a criangas e jovens, viabilizando desta forma o ha muito
desejado alargamento da prestagdo de servicos a esta populagdo. No que respeita a
Unidade Socio-ocupacional, que em 2018 continuou a obrigar a um contributo financeiro por
parte da associagdo para garantir o apoio de alguns utentes, espera-se que possa
aumentar o ndmero de utentes integrados para que o financiamento publico cubra as

despesas.

No que respeita & equipa técnica, também de referir que 2020 é o primeiro ano em que toda
a equipa se encontra com vinculo laboral, tendo as colaboradoras que se encontravam em
regime de prestag@o de servigos passado ao regime de trabalho dependente. Se por um
lado esta alteracdo acarreta um esforgo financeiro para a associagado, por outro permite
uma estabilidade que se traduzira certamente numa melhor organizagdo do trabalho, e

consequente reforgo de produtividade em areas com potencial de crescimento.
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Também a este nivel, espera-se que a reflexdo estratégica realizada em 2019 e que
conduziu a uma redefinigdo do organograma da ENCONTRAR+SE, venha a permitir
potenciar a eficacia e eficiéncia na concretizagdo dos objetivos a que nos propomos, e
potencie um equilibrio entre o trabalho, e a vida pessoal e familiar de todos os

colaboradores.

Ainda em relagdo ao que se antecipa para 2020, de referir aguardar-se o resultado de duas
candidaturas apresentadas ao Portugal Inovagdo Social, para um universo temporal de 3
anos, e que contam com investidores sociais de peso com a Camara Municipal do Porto, a
Camara Municipal de Vila Verde, a Camara Municipal de Braga, a DST e o Banco BPI “la

caixa”, que muito contribuiria para uma estabilidade nos préximos anos.

Espera-se, ainda, que 2020 confribua para a consolidagdo da prestagéo de servigos ac

nivel de consultoria, formagdo e intervencéo em areas especificas.

Do exposto, espera-se que 2020 seja mais um ano de consolidagéo do trabalho realizado
pela ENCONTRAR+SE no &mbito da promogdo da satide mental e preveng&o da doenga
mental em Portugal. Para este efeito, continuaremos a contar com a confianca e continuo
apoio dos elementos dos corpos dirigentes, dos consultores externos, de diferentes
parceiros que nos apoiam aftravés de patrocinios, prestagdo de servigos ou troca de

experiéncias e pareceres, bem como dos associados envolvidos em diferentes iniciativas.
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Il. PLANO DE ATIVIDADES

O Plano de Atividades para 2020 sera apresentado em relacdo as 4 diferentes areas de
intervengdo da ENCONTRAR+SE.

1. FORMAGAO/ SENSIBILIZACAO/ INFORMAGAO

1.1. Promogéo da satide mental em contexto laboral

Face ao crescente nimero de pedidos recebidos nesta area, a promogédo da saide mental
no contexto laboral é uma area em que a ENCONTRAR+SE continuara a reforgar o seu
trabalho. Para além da finalizagdo do projeto “Mind at Work” iniciado em 2019, sera dada
resposta a novos pedidos recebidos neste ambito. Adicionalmente, aguarda-se o resultado
da candidatura submetida ao Portugal Inovagéo Social, pelo que se prevé a possibilidade
de iniciar novos projetos que visam dar continuidade ao trabalho ja realizado.

1.2. “Programa Quanto Mais Cedo Melhor”

O “Quanto Mais Cedo Melhor,” é um programa de promogdo de saude mental a
implementar em contexto escolar, que se insere no Projeto AllA - Abordagem Integrada
para a Inclusdo Ativa (Programa Operacional Regional do Norte | NORTE 2020) promovido
pela Camara Municipal do Porto em parceria com a ENCONTRAR+SE. A apresentagao
formal do projeto realizou-se no dia 23 de janeiro de 2019 na Camara Municipal do Porto, e
a sua implementagdo decorre até junho de 2021. Integram o programa 20 escolas,

abrangendo cerca de 600 criangas.

Em 2020 sera terminada a primeira fase de implementagéo do projeto, a qual tem vindo a
decorrer com uma enorme satisfagdo por parte de todos os envolvidos. A coordenagao
geral do projeto é assumida por Filipa Palha, sendo a Coordenagéo Executiva da
responsabilidade da psicéloga Raguel Queirés Pinto, que coordena uma equipa de quatro

psicélogas que estdo no terreno a implementar o programa.
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1.3. Site da ENCONTRAR+SE e pagina de Facebook

Em 2020 pretendemos investir na atualizacdo e no melhoramento do website da
ENCONTRAR+SE, adicionando novas paginas e finalizando a versdo em inglés.

O mesmo se pretende em relagdo as redes sociais, nomeadamente a pagina do Facebook,
e ao Instagram, meios de comunicagéo que se pretende que continuem a representar uma
forte ligagdo da Associag&o com o publico em geral, bem como uma forma de divulgagéo do

trabalho da associagéo.

2. INTERVENCAO

2.1. Centro de Atendimento Integrado

O Centro de Atendimento Integrado (CAl) continuara a funcionar dentro do atual regime,
procurando responder, tanto quanto possivel, a pedidos de pessoas com dificuldades
econdmicas sem acesso aos cuidados necessarios a recuperagdo de um problema de
satide mental. Procurar-se-4, igualmente, continuar a aumentar o nimero de utentes que
nao se enquadram neste grupo mas que escolheram os servigos do CAl, no sentido de
obter retorno financeiro que continue a contribuir para a sua sustentabilidade.
Adicionalmente, espera-se em 2020 aumentar o nimero de criangas que comegaram, em

2019, a beneficiar de acompanhamento clinico no CAl.

2.2. Unidade Sécio-Ocupacional (USO)

Apesar das dificuldades sentidas na implementagéo da Unidade Sécio-Ocupacional (USO),
espera-se que em 2020 o funcionamento da USO possa finalmente garantir a sua
sustentabilidade. As dificuldades sentidas por alguns utentes na comparticipagdo da
mensalidade definida pela Seguranca Social tem, por um lado, levado a ENCONTRAR+SE
a suportar parte dos custos associados ao apoio de alguns utentes e, por outro,
determinado a ndo integragéo de outros utentes, por decisdo dos proprios, na sequéncia da
constatagdo da impossibilidade de suportar os custos associados.

Neste sentido, espera-se que a constatagdo de que o modelo de financiamento deste tipo
de respostas, o qual é reconhecido como inapropriado para garantir a sustentabilidade das
instituigbes, possa viabilizar o financiamento de uma outra resposta no ambito da Rede
Nacional de Cuidados Continuados Integrados e, desta forma, garantir a sustentabilidade

da Unidade Sdcio-Ocupacional.
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De igual forma, dando continuidade ao ftrabalho realizado neste ambito, a
ENCONTRAR+SE continuara a contribuir para a discuss&do publica da legislagdo dos
cuidados continuados integrados de saide mental que ndo responde as necessidades das
pessoas que necessitam destes cuidados, comprometendo a sustentabilidade das
instituicbes que as implementam (em particular das Instituigdes Particulares de

Solidariedade Social).

2.3. Equipa Técnica

Na sequéncia da reestruturacdo da equipa em 2019, em 2020 a equipa afeta ao CAl e USO
passa a contar com trés psicdlogas clinicas a meio tempo, uma assistente social e uma

terapeuta ocupacional.

Adicionalmente, com o inicio da implementagdo do “Quanto mais cedo melhor”, a equipa
técnica conta, ainda, com uma psicologa experiente que assumiu a coordenacédo executiva
do projeto, liderando uma equipa com trés psicologas a realizar o seu estagio profissional.
Desta forma, para além de profissionais allamente qualificados e experientes na
implementagéo de respostas adequadas a recuperagdo de um problema de saude mental, a
equipa passa, igualmente, a contar com uma psicologa clinica experiente no trabalho a

desenvolver com criangas que coordenara, também, o UPA Kids.

Complementando a dire¢éo técnica, e de forma a garantir a manutengdo da qualidade dos
Nnossos servigos, a supervisao clinica do CAl e USO continuara a beneficiar de sessdes de
supervisdo clinica externa com periodicidade mensal. Em 2020 sera dado inicio a
supervisdo clinica externa com a equipa UPA Kids.

3. AVALIAGAO E INVESTIGAGAO

3.1. Preparagaol/ finalizagdo de artigos cientificos
Considerando o objetivo estatutario de contribuir para a conhecimento/ investigacédo
relativos as boas praticas de intervengdo em salde mental, espera-se em 2020 concluir

artigos cientificos decorrentes de projetos em curso e/ ou ja finalizados.
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4. COLABORADORES

Pese embora a sobrecarga financeira que a manutengdo da USO implicou, o inicio da
implementagdo de novos projetos como o “Mind at work” e o “Quanto mais cedo melhor”,
contribuiu para a estabilidade financeira necessaria para alterar o regime de contratagéo da
equipa, sendo 2020 o primeiro ano em que as 4 psicélogas afetas a equipa e a assistente

social estardo contratadas no regime de trabalho dependente.

Adicionalmente, espera-se que o necessario reforco da equipa realizado em 2019, o qual
viabilizou a integragédo de colaboradores em areas diferentes da clinica, contribua para que
em 2020 a Associagdo possa maximizar o seu potencial nos diferentes dominios de
intervencéo (ex.: iniciativas em contexto laboral e contexto escolar), assim como consolidar

a disponibilizagédo de novos servigos (ex.: UPA Kids).

Com base neste cenario, e no contexto da reflexo estratégica realizada, espera-se que a
implementagio da nova organizagéo da equipa (Anexo 1) se traduza em ganhos pessoais e

organizacionais, sendo um processo que sera continuamente monitorizado.

Em 2020 continuaremos a promover a participagdo dos sécios efou ex-utentes como
monitores de atividades em regime de voluntariado, estando prevista a realizagdo de um

programa de formagao e supervisdo dirigido aos mesmos que sera assegurado pela equipa.

4.1. Formacgao Continua dos Colaboradores
Em 2020, os colaboradores da ENCONTRAR+SE continuardo a beneficiar de
oportunidades de formagdo continua, destacando-se a supervisdo clinica regular, a

participacdo em congressos e outras iniciativas formativas.

5. ADVOCACY

O compromisso da ENCONTRAR+SE para com as pessoas que justificam a sua missado
sempre foi uma prioridade pelo que manteremos a nossa agao civica na luta pelos direitos e
dignidade na salde e doenga mental. Neste sentido, a ENCONTRAR+SE continuara a
acompanhar a evolugao das politicas de satide mental, procurando enconirar formas de dar

voz as pessoas que sofrem de problemas de satde mental.

Com a recente reorganizacdo da equipa técnica, espera-se que a Filipa Palha possa ficar

mais liberta para o exercicio desta fungio.
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5.1 Vozes de Esperanca

O financiamento continuo por parte da Janssen Cilag, desde 2017, do grupo Vozes de
Esperancga tem viabilizado a consolidacéo dos seus objetivos de (1) capacitar pessoas com
experiéncia de doenga mental para escreverem e partilharem as suas narrativas de

recuperagao, bem como (2) levar as suas narrativas a publicos diversos da comunidade.

Desta forma, temos assistido a um aumento do numero de pedidos que o grupo tem
recebido por parte de diferentes instituicdes e a Associagdo tem, igualmente, procurado
maximizar o seu potencial de atuagdo nomeadamente através da sua integragdo nas

iniciativas desenvolvidas em contacto laboral.

Espera-se, em 2020, poder continuar a beneficiar do apoio necessario que permita

assegurar a continuidade do projeto, alargando a sua agéo para novos publicos.

6. DIVULGAGAOQ/ ANGARIAGAO DE FUNDOS E SOCIOS

Iniciativas de divulgagéo da ENCONTRAR+SE, assim como de angariagdo de fundos para
prossecugdo dos objetivos a que se propde, continuardo a ser feitas, ndo s6 no sentido de
se obter o apoio para projetos especificos, mas também com o objetivo de sensibilizar o

publico para as questdes da saude/ doenga mental.

7. RELACOES EXTERNAS

Para a prossecugdo dos fins a que nos propomos, é fundamental dar a conhecer o nosso
trabalho, estabelecer parcerias e promover o trabalho em rede. Neste sentido, durante o
proéximo ano, continuaremos a investir na divulgagdo do nosso trabalho e procuraremos dar
resposta aos convites que nos séo feitos para participar em iniciativas que consideremos
validas, em eventos cientificos, bem como noutras solicitagdes vindas dos érgdos de

comunicagao social.

7.1. Colaboragdo com instituicdes nacionais

A ENCONTRAR+SE, membro da Rede de Apoio a Reabilitagdo Psicossocial na Area
Metropolitana do Porto (RARP-AMP) e da Federagédo de Entidades de Apoio a Reabilitagao
Psicossocial na Area Metropolitana do Porto (FEARP-AMP) continuard a trabalhar no
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sentido de fortalecer o papel destas na comunidade e a colaborar em todas as iniciativas

que potenciem o trabalho dos parceiros e o potencial da ag&o conjunta.

De igual forma, continuaremos a articular com instituicdes locais e nacionais em projetos

gue se integrem na nossa missao.

7.2. Colaboragao com instituigdes Internacionais

A ENCONTRAR+SE mantém-se como membro de seis instituices internacionais com
enorme influéncia no dominio da satude mental, com as quais tem articulado e colaborado
de forma préxima: EUFAMI - European Federation of Families of People with Mental lliness,
sendo a Vice-Presidente da ENCONTRAR+SE membro do Board of Directors; a GAMIAN -
Global Alliance of Mental liiness Advocacy Networks-Europe; a WFMH - World Federation
for Mental Health; a European Community Mental Health Services network; a Global Anti-

Stigma Alliance e a Global Alliance for Mental Health Advocates.

A semelhanga de 2019, em 2020 a ENCONTRAR+SE procurara continuar a maximizar o
potencial de colaboragdo internacional na elaboragdo de iniciativas conjuntas e

concretizacao de objetivos comuns.

8. APOIOS INSTITUCIONAIS
O apoio nas questdes juridicas continua a ser assegurado pela Telles de Abreu e

Associados.

Porto, 14 de novembro de 2019
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ORGAMENTO ANUAL PREVISIONAL ~ ENCONTRAR+SE — 2020

A ENCONTRAR+SE apresenta para 2020 um arrojado orcamento, o mais
elevado desde a sua existéncia, mas capaz de dar continuidade aos Servigos
de Saude Mental que se comprometeu, nomeadamente, com o Ministério da
Saude, o Ministério da Seguranga Social, no ambito dos cuidados
continuados integrados de Satde Mental, e com o projeto aprovado pela
Camara Municipal do Porto “Quanto mais cedo melhor”.

Apesar de arrojado, a ENCONTRAR+SE tem asseguradas as verbas
necessarias para a boa execucdo dos projetos que tem em maos e,
eventualmente, novos que possam surgir.

Dando continuidade aos anteriores Orgamentos, o presente revela
objetividade, prudéncia, rigor e preocupacdo com a contengéo na despesa de
forma a equilibrar o resultado das contas.

Através da analise dos quadros 1, 2 e 3, podemos desde ja ficar com um
resumo dos gastos, rendimentos e resultados previsionais para 2020.

Prevéem-se gastos de 251.31 7,55 Euros, receitas de 253.384,32 Euros o gque
resulta um resultado positivo de 2.066,77 Euros.

Das receitas previstas, e que nos quadros seguintes se encontram
desenvolvidas, a ENCONTRAR+SE tem desde j& asseguradas, tendo em
conta a continuidade dos projetos em curso, uma percentagem de
aproximadamente 85 %, o que representa uma margem de seguranga
bastante elevada.







No quadro n2 5, apresentamos as receitas
rubrica apoio a projetos representa 67,6 %

servigos 27,8 %.

72
7221
7251
7251
7251
7251
7251
7251
7282
7888
7888
7888
7888
7888
7888
7888

PROVEITOS PREVISIONAIS

Prestagdes de Servigos

previstas onde se pode verificar que a
do total das receitas e a prestacdo de

Quotizagdes 1.500,00 €
Consultas Encontrar+se 20.000,00 €
Consultadoria 3.000,00 €
Actividade Ocupacional 1.000,00 €
Formagéo 25.000,00 €
Diaria de Internamento - Utente Uso 11.000,00 €
Diéria de Internamento - 1SS 10.500,00 €
Donativos 5.000,00 €
Consignagéo de IRS 5.000,00 €
Apoio INR 2.000,00 €
Apoio Uso ARS Norte + Comparticipagdo Renda 31.800,00 €
Apoio Uso 1SSocial - Comparticipacdo Renda 5.700,00 €
Apoio Quanto Mais Cedo Melhor 87.760,34 €
Apoio Mind At Work 4.123,98 €
Apoio Outros 40.000,00 €

Total Receitas Previsionais 253.384,32 €

Quadro n® 5

£

S



CONTA DE EXPLORAGAO PREVISIONAL - 2020

MEMORIA JUSTIFICATIVA

DESAGREGAGAO E EXPLICAGAO DE GASTOS E RENDIMENTOS

GASTOS

61
612

62
6221
6222
6223
6224
6226
6231
6232
6233
6234
6242
6251
6261
6262
6263
6266
6267
6268

63
6321
6322
6323
6324
6352

636

64
6424
6425

68
6883

Custo das mercadorias vendidas e das matérias

consumidas
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo
Soma

Fornecimento e servigos externos
Trabalhos especializados
Publicidade e Propaganda
Vigilancia e seguranca
Honorarios
Conservagao e reparagao
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido
Livros e documentagao técnica
Material de escritorio
Artigos para oferta
Combustiveis - Gaséleo
Deslocacgbes e estadas
Rendas e Alugueres
Comunicagéo
Seguros
Despesas de Representagédo
Limpeza, higiene e conforto

Qutros Servigos
Soma

Gastos com pessoal
Remuneracgéo do pessoal
Remuneracao do pessoal - Sub de ferias
Remuneracio do pessoal - Sub de natal

Remuneragdo do pessoal - Sub de alimentagao

Encargos Seguranga Social

Seguro Acidentes Trabalho
Soma

Gastos de depreciagéo e de amortizagao
Ativos fixos tangiveis — Equipt. Transporte
Ativos fixos tangiveis — Equipt. Administrativo

Soma

Outros Gastos e perdas
Quotizagbes
Soma

TOTAL DE GASTOS PREVISIONAIS

0,00 €
0,00 €
0,00 €

67.800,00 €
500,00 €
500,00 €

4.200,00 €
500,00 £
600,00 €
200,00 €

1.500,00 €
500,00 €

1.000,00 €

8.500,00 €

22.800,00 €

1.500,00 €

1.000,00 €

2.000,00 €
250,00 €

3.000,00 €
116.350,00 €

80.400,00 €
6.700,00 €
6.700,00 £
5.461,65€

21.883,54 €

938,00 €
122.083,19 €

5.742,96 £
6.741,40 €
12.484,36 €

400,00 €
400,00 €

251.317,55 €

Quadro n® 4

U



Classe 6 - Gastos

Conta Rubrica

61 Custo das mercadorias e das matérias consumidas 0,00 €
62  Fornecimentos e servigos externos 116.350,00 €
63  Custos como pessoal 122.083,19 €
64  Gastos de depreciacdo e de amortizagdo 12.484,36 €
68  Outros ganhos e perdas 400,00 €
69  Gastos e perdas de financiamento 0,00 €

Total de Gastos 251.317,55 €

Quadro n®1

Classe 7 - Rendimentos

Conta Rubrica Total
72 Prestagdo de servicos 72.000,00 €
75 Subsidios, doages e legados 3 exploragdo 0,00 €
78  Qutros Rendimentos e ganhos 181.384,32 €
Total de Rendimentos 253.384,32 €
Quadro n° 2
L -
Classe 8 - Resultados
Conta Rubrica Total
85  Resultado antes de impostos 2.066,77 €
86  Imposto sobre o rendimento do exercicio 0,00 €
88 Resultado Liquido 2.066,77 €
Quadron® 3

No quadro n?4 podemos analisar a meméria descritiva dos gastos previsionais, onde
se pode confirmar que a rubrica “Gastos com o Pessoal” representa 48,6 % do total
dos gastos e a rubrica “Fornecimentos e Servigos Externos” 46,3 %.

'(%Y
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ORCAMENTO ANUAL PREVISIONAL — ENCONTRAR*SE — 2020

A ENCONTRAR+SE apresenta para 2020 um arrojado orgamento, 0O mais
elevado desde a sua existéncia, mas capaz de dar continuidade aos Servicos
de Saude Mental que se comprometeu, nomeadamente, com O Ministério da
Saude, o Ministério da Seguranca Social, no ambito dos cuidados
continuados integrados de Saude Mental, e com o projeto aprovado pela
Camara Municipal do Porto “Quanto mais cedo melhor”.

Apesar de arrojado, a ENCONTRAR+SE tem asseguradas as verbas
necessarias para a boa execucdo dos projetos que tem em maos e,
eventualmente, novos que possam surgir.

Dando continuidade aos anteriores Orcamentos, o presente revela
objetividade, prudéncia, rigor € preocupagao com a contengdo na despesa de
forma a equilibrar o resultado das contas.

Através da andalise dos quadros 1, 2 € 3, podemos desde ja ficar com um
resumo dos gastos, rendimentos & resultados previsionais para 2020.

Prevéem-se gastos de 251.31 7,55 Euros, receitas de 253.384,32 Euros o0 que
resulta um resultado positivo de 2.066,77 Euros.

Das receitas previstas, € que nos quadros seguintes se encontram
desenvolvidas, a ENCONTRAR*SE tem desde j& asseguras, tendo em conta
a continuidade dos projetos em CUrso, uma percentagem de
aproximadamente 85 %, o que representa uma margem de segurancga
bastante elevada.

AW PV\ ™



ENCONTRAR+SE - Associacdo para a Promogdo da Satide Mental
PARECER DO CONSELHO FISCAL

Senhores Associados

Em cumprimento das disposicdes legais e estatutarias, o Conselho Fiscal da
ENCONTRAR+SE — Associagdo para a Promogdo da Saude Mental, apresenta aos
Senhores Associados o sey Parecer sobre o Plano de Actividades e Orcamento

elaborados pela Direcgdo para o exercicio de 2020.

Este Conselho em tempo Oportuno, solicitou 3 Direcco os esclarecimentos que

entendeu necessérios para a elaboragdo do seu parecer sobre os referidos documentos.

O Plano de Actividades suportado por um prudente orcamento, expressa o

prosseguimento dum continuado e louvavel crescimento de actividade.

Assim, ap6s a analise realizada do Orgcamento e do Plano de Actividades para o exercicio

de 2020, este Conselho ¢ do Parecer que 0os mesmos sejam aprovados.

Porto, 25 de Novembro de 2019

O Conselho Fiscal M

hav\kc: OQU@MQ Voie.







