ENCONTRAR+SE

RELATORIO DE ACTIVIDADES DE 2010



Jp——— Relatério de Actividades 2010

iNDICE

INTRODUGAO
Il. RELATORIO DE ACTIVIDADES
2.1. FORMAGAO/ SENSIBILIZAGAO

2.1.1. Mestrado em Reabilitagdo Psicossocial — Especialidade em Perturbacdo Mental

2.1.2. Comemoragdes do Dia Mundial da Saude Mental
2.1.3. Publicagéo da 42 Edigdo da ENCONTRAR+SE
2.1.4. Campanha Anti-Estigma / Pr6 Saude Mental
2.1.5. O UPA FAZ A DIFERENCA

2.1.6. O UPA INFORMA

2.2. INTERVENGAO

2.2.1. Learning Center ENCONTRAR+SE

2.3. AVALIAGAO E INVESTIGAGAO

lil. ADVOCACY

IV. RELAGOES EXTERNAS

V. DIVULGAGAO/ANGARIAGAO DE FUNDOS/SOCIOS
VI. RECURSOS HUMANOS
VIl. OUTROS

8.1. Sitio na Internet

© © 00 N N O oo o oo o0 o W

—_
o

10
11
11
11



Jp——— Relatério de Actividades 2010

I. INTRODUGAO

O Plano de Actividades da ENCONTRAR+SE para 2010 assentou no compromisso de dar
continuidade as actividades iniciadas no decorrer de 2009; bem como no desenvolvimento
de iniciativas possiveis de serem realizadas no contexto das politicas de saude mental

anunciadas e da situagao financeira da Instituicao.

O presente ano mostrou, novamente, a incapacidade de implementar as medidas
propostas pelo Plano Nacional de Saude Mental com relevancia para o trabalho da
ENCONTRAR+SE, nomeadamente no que diz respeito aos Cuidados Continuados
Integrados para a Saude Mental (CCISM). Apesar da urgéncia de se melhorar os
cuidados nesta area, “os CCISM s6 foram criados pelo D-L 8/2010, de 28 de Janeiro,
recentemente republicado pelo D-L 22/2011, de 10 de Fevereiro, por aquele conter um
preceito anacronico e inconstitucional relativo a responsabilidade dos profissionais e
instituicdes intervenientes” (Alvaro de Carvalho, Coordenador da equipa de Projecto dos
Cuidados Continuados Integrados, in Revista Bipolar, n® 39). Dito isto, ainda temos que
esperar que passe um “periodo de experiéncias piloto de 12 meses, no final do qual a
legislagdo ou regulamentacdo podem ser alteradas em funcédo da experiéncia, enquanto
se inicia um processo de definicdo de vagas anuais, de acordo com a disponibilidade
orgamental e as necessidades” (Alvaro de Carvalho, Coordenador da equipa de Projecto

dos Cuidados Continuados Integrados, in Revista Bipolar, n° 39).

Uma vez que os programas que a ENCONTRAR+SE tem vindo a implementar no Centro
de Atendimento Integrado se inserem neste ambito, todo este processo tem
impossibilitado e elaboracdo de novos protocolos com IPSS’s a trabalhar nesta area.
Desta forma, a ENCONTRAR+SE continua a prestar servigos gratuitos, condicionados

pelos recursos existentes.

Durante 2010, a recessao econémica fez-se sentir na angariagdo de donativos e de apoio
a projectos da Associacao. No entanto, foi mantida uma gestao cuidadosa que permitiu
dar continuidade as nossas iniciativas e iniciar novas, sem comprometer a estabilidade
financeira da ENCONTRAR+SE.
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No decorrer de 2010 ainda nao foi possivel profissionalizar o funcionamento da
ENCONTRAR+SE a diferentes niveis (contabilidade, gestdo corrente, angariacdo de
fundos, entre outros), pelo que a Filipa Palha é quem assume a fungcdo executiva,
responsavel pela gestdo da actividade da ENCONTRAR+SE.

A semelhanca dos anos anteriores, em 2010, a ENCONTRAR+SE reforgou a credibilidade
que tem vindo a merecer tanto em Portugal, como no estrangeiro, 0 que levou a que
tivéssemos o Alto Patrocinio da World Federation for Mental Health (WFMH) e da
European Federation European of Associations of Families of People with Mental lliness

(EUFAMI) nas Comemoragdes do Dia Mundial da Saude Mental.

Merecemos, igualmente, a confianga de entidades crediveis como a Fundacao Calouste
Gulbenkian, o Alto Comissariado da Saude, a Universidade Catdlica Portuguesa, a
Fundacgao Porto Social, através da aprovacao de projectos e da elaboragédo de acordos de

cooperacio.

Para finalizar, gostariamos de salientar o apoio que temos recebido dos elementos dos
corpos dirigentes da associagdo, dos consultores que integram a Comissdo de
Acompanhamento, de diferentes parceiros que nos apoiam através de patrocinios,
prestacao de servicos ou troca de experiéncias e pareceres, bem como dos associados

envolvidos em diferentes iniciativas.

E deste esforco conjunto e determinado que o projecto da ENCONTRAR+SE se vai

firmando no contexto do movimento activista Portugués e Internacional.



Jp——— Relatério de Actividades 2010

Il. RELATORIO DE ACTIVIDADES

As actividades desenvolvidas em 2010 serdo apresentadas em relacdo a cada uma das
quatro grandes areas de intervencdo da ENCONTRAR+SE, sendo que alguns projectos

estdo ligados a mais do que uma area.

2.1. FORMAGAO/ SENSIBILIZAGAO

21.1. Mestrado em Reabilitagcdo Psicossocial — Especialidade em Perturbagao
Mental / Pés-graduagao em reabilitagcao Psicossocial

A primeira edicdo do Mestrado em Reabilitagdo Psicossocial — Especialidade em
Perturbacdo Mental, resultado de uma parceria com a Faculdade de Educacado e
Psicologia da Universidade Catdlica Portuguesa, terminou em Fevereiro de 2010,
resultando na formacao de 13 técnicos. Da avaliacido efectuada a esta iniciativa, concluiu-
se ser mais adequado desenvolver um programa de estudos ao nivel da Pés-graduacgao
(com possibilidade de evoluir para Mestrado), o qual devera iniciar durante 2011.
Paralelamente, esta a decorrer o processo de acreditacdo do Mestrado, no dmbito da

Agéncia de Avaliacao e Acreditagdo do Ensino Superior (A3ES).

2.1.2. Comemoragoes do Dia Mundial da Saude Mental e outros eventos cientificos
O programa das “Comemoragdes do Dia Mundial da Saude Mental / 4° Aniversario da
ENCONTRAR+SE” incluiu dois debates abertos ao publico, nos dias 8 e 9 de Outubro,
que decorreram na Universidade Catdélica do Porto e no Auditério da Fundacao de
Serralves, respectivamente.

O ponto central deste ano foi o lancamento da nossa 42 edi¢ao - "Loucura. A procura de
um pai, no insano sistema de saude" - uma vez que versa sobre importantes questdes
ligadas a assisténcia dada a pessoas afectadas directa, e indirectamente, pela doenca
mental; bem como as politicas que as regulamentam, as quais merecem a nossa reflexao,
e exigem uma discussdo séria e clara entre todos os que intervém nesta matéria
(doentes, familiares, técnicos de saude, legisladores).

Para além da presenca do autor, contdmos com a participagdo de figuras de relevo

nacionais, nomeadamente do Director Geral da saude, Dr. Francisco George.



Jp——— Relatério de Actividades 2010

2.1.3. Publicagao da 4° Edigao ENCONTRAR+SE

Sendo nosso objectivo continuar a contribuir para a publicagao, em Portugués, de obras
relevantes no ambito da Saude Mental, editamos a versao Portuguesa da obra de Pete
Earley “Loucura: a busca de um pai no insano sistema de saude”, 42 edicdo da
ENCONTRAR+SE, a qual foi langcada durante as Comemoragbes do Dia Mundial da
Saude Mental / 4° Aniversario da ENCONTRAR+SE.

Apesar de nao termos tido patrocinio para esta edicao, os apoios recebidos para as
Comemoracgdes do Dia Mundial da Saude Mental, as quais se centraram no langamento
desta obra, permitiram que esta edicdo nao tivesse representado um esforgo financeiro
para a Associacao. Por outro lado, a comercializacio do livro esta a ser feita em livrarias,
como a Fnac, Livraria Leitura e livraria da Universidade Catélica Portuguesa, ou através
de pedidos feitos, directamente, a ENCONTRAR+SE, o que resulta numa forma de

divulgacao e angariacao de fundos.

2.1.4. Campanha Anti-Estigma / Pr6 Saude Mental

As dificuldades com que nos confrontamos para obter o apoio de escritores para
implementar um projecto semelhante ao UPA’08 recorrendo a escrita, levou-nos a ter que
desistir deste projecto.

No entanto, comegamos a trabalhar em conjunto com LOWE novas ideias, tendo também
recebido propostas espontaneas de simpatizantes com o nosso trabalho. Considerando
as dificuldades actuais de obtencgao de apoio financeiro, consideramos necessario adiar o

projecto de implementar uma nova campanha a nivel nacional.

2.1.5. Projecto “UPA FAZ A DIFERENCA”

Durante 2010, foram concretizadas as etapas de contacto de escolas e de implementagao
de cerca de 70% das acgbes de sensibilizagdo. O rigor cientifico que demos a este
projecto, levou a elaboragdo de uma parceria com o Centro de Estudos do
Desenvolvimento Humano da Universidade Catélica Portuguesa, com o qual toda a
metodologia e a analise de resultados preliminares estdo a ser trabalhadas. De referir que
este projecto permitiu, também, integrar 4 alunos do Mestrado em Psicologia da
Faculdade de Educagao e Psicologia da Universidade Catdlica reforgando, desta forma, a

cooperagao entre as duas instituicoes.



Jp——— Relatério de Actividades 2010

A receptividade ao projecto tem sido total, tanto por parte dos alunos, como por parte dos
agentes educativos, havendo solicitagdes para dar continuidade ao projecto.

A Coordenacéo deste projecto é da responsabilidade de Luisa Campos.

2.1.6. Projecto “UPA INFORMA”

O projecto “O UPA INFORMA”, iniciou em Janeiro de 2010, tendo tido a sua apresentacao
publica durante as Jornadas de Saude Mental do Algarve. A implementagédo do projecto
esta a seguir as etapas estipuladas. Entre Abril e Dezembro de 2010 teve cerca de 8 mil
visualizacbes de pagina, sendo que destas cerca de 71% correspondem a novas visitas.
Este website foi ainda visto por diversas pessoas em eventos, como no VI Congresso
Nacional de Psiquiatria do Estoril, nas Comemoracdes do Dia Mundial da Saude Mental,
bem como noutros encontros nos quais a ENCONTRAR+SE esteve presente.

Uma nova colaboradora foi contratada ao abrigo deste projecto, em regime completo
pelos 2 anos em que este decorrera.

A Coordenacgéo deste projecto € da responsabilidade de Filipa Palha.

2.2. INTERVENGAO

Durante 2010, mantivemos a parceria com a Clinica Universitaria da UCP (CUP), o que
nos permitiu dar continuidade ao atendimento ao publico, no Centro de Atendimento
Integrado (CAl) da ENCONTRAR+SE.

O CAI foi procurado por 26 pessoas com diagnéstico de perturbagao mental e/ ou seus
familiares, sendo que em Dezembro havia 9 pessoas em acompanhamento. O total de
horas de atendimento efectuadas em 2010, foi de 234.

Este servico é prestado por profissionais qualificados, sendo supervisionados pela
Coordenadora do CAl, Filipa Palha, e pelo Director Clinico, Jodo Palha.

No ambito de uma candidatura a um concurso publico de apoio a iniciativas de IPSS, o
BPI Capacitar, iniciamos um projecto com a Universidade Catdlica Portuguesa com vista a
criacao de um espaco que integre o CAl e a CUP. Apesar de nao ter sido aprovada a
nossa candidatura, demos continuidade ao projecto estando na fase de aprovagéao por

parte das entidades competentes.
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Durante 2010, procuramos divulgar os nossos servigos de forma a desenvolver parcerias
com instituicdes que nao tém o tipo de programas que o CAIl oferece, estando em
negociagao com a Unidade de Saude Publica ACES Porto Oriental, a Associacao Nova
Aurora, a Associagao AFUA, para além dos parceiros do Conselho Local de Acg¢ao Social
(CLASP-Porto), do qual a ENCONTRAR+SE faz parte.

2.2.1. Learning Center ENCONTRAR+SE

Ainda no ambito da intervencéo, e gracas a aprovacao da nossa candidatura ao concurso
da Fundacdo Calouste Gulbenkian de apoio as IPSS’s com trabalho na area da Saude,
abrimos o “Learning Center” para implementar o Neuropsychological Educational
Approach to Rehabilitation, modelo de reabilitagdo neurocognitiva assistida por
computador desenvolvido pela Professora Alice Medalia, consultora da
ENCONTRAR+SE.

No ambito do acordo de colaboracdo que temos com a Universidade Catdlica do Porto,
foi-nos cedida uma sala para este fim. Em Marco, foi efectuada a formagdo com a
Professora Alice Medalia, responsavel por este programa e coordenadora dos Servigos de
Reabilitacdo Psiquiatrica da Columbia University, em Nova lorque. No sentido de
aproveitar esta oportunidade para melhorar os servigos disponiveis para pessoas com
doenca mental grave, a ENCONTRAR+SE convidou colaboradores de outras IPSS’s a
participar nesta formacao.

Em Dezembro, estabelecemos um protocolo com o Centro Hospitalar Conde de Ferreira,
que permite que os doentes desta Instituicdo sejam integrados em programas do Learning

Center tem Dezembro foi inserido o primeiro grupo de 4 doentes.

Por fim, de referir que se encontra a realizar estagio curricular uma aluna do Mestrado em
Psicologia, ramo da Psicologia Clinica, da Faculdade de Educagdo e Psicologia da
Universidade Catdlica, sendo o seu projecto de investigagao relacionado com o estudo da

eficacia do programa que estamos a implementar.
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2.3. AVALIAGAO E INVESTIGAGAO

A componente de avaliagéo e investigacdo continua a ser um aspecto central do trabalho
desenvolvido pela ENCONTRAR+SE.

Em termos da avaliagdo das nossas iniciativas, em particular dos servigos prestados pelo
CAl, de referir que, com base nos questionarios de satisfacao preenchidos, bem como
dos emails enviados por pessoas que receberam o nosso apoio, podemos dizer que o
nosso trabalho tem respondido as necessidades das pessoas e merecido o melhor
feedback.

O mesmo se aplica as iniciativas de formagéao, ao programa das Comemorag¢des do Dia
Mundial da Saude Mental, e aos projectos UPA FAZ A DIFERENCA e UPA INFORMA.
Em termos de investigacao, temos vindo a finalizar alguns projectos (nomeadamente os
que se inseriram no Mestrado de Reabilitagdo Psicossocial), sendo necessario todo um
trabalho de tratamento de dados para divulgagéo e publicacao.

Por ultimo, ao longo de 2010, participaAmos num numero significativo de eventos

cientificos nacionais e internacionais, conforme referiremos no ponto IV.

lll. ADVOCACY

Em 2010, procuramos reforgar a articulagdo com outros agentes no terreno e consolidar
redes de trabalho, no sentido de intervir activamente na luta pela defesa dos direitos das
pessoas com doenca mental. Neste sentido, foi realizado um almogo com representantes
das Associagcdes de Familias, que se realizou durante o Il Encontro Nacional das
Associagdes de Familia na area da Saude Mental. Lamentavelmente, e apesar de uma
proposta por nés elaborada para a criagcdo de um “Grupo de discussao pré saude mental”,

nenhuma associagao respondeu ao desafio langado.

A ENCONTRAR+SE foi, uma vez mais, um dos parceiros do Prémio Nacional de
Jornalismo na &rea da saude mental, na sua segunda edicdo. A entrega do prémio

decorreu no dmbito das Comemoracgdes do Dia Mundial da Saude Mental.
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IV. RELAGCOES EXTERNAS

Para a prossecucao dos fins a que nos propomos € fundamental dar a conhecer o nosso

trabalho, estabelecer parcerias e promover o trabalho em rede.

Em 2010, continuamos a investir na divulgacdo do nosso trabalho, demos resposta aos
convites que nos foram feitos para participar em iniciativas que consideramos validas, em
eventos cientificos, em instituicdes de ensino e outras, bem como noutras solicitacbes

vindas dos drgaos de comunicagao social.

Desta forma, participaAmos com comunicagoes, posters e/ou moderacao de sessodes, no VI
Congresso da Sociedade Portuguesa de Psiquiatria e Saude Mental, que se realizou no
Estoril;, no Il Congreso Internacional de Orientacion Psicoeducativa: Escuela vy
Psicopatologia Madrid: Universidad CEU-San Pablo, em Madrid; no VII Coléquio
Internacional de Esquizofrenia do Porto; nas 14%s Jornadas de Saude Mental do Algarve,
realizado no Carvoeiro; nas | Jornadas de Psiquiatria e Saude Mental da Casa Ozanam.

Auditério da Casa Ozanam; no “ll Encontro Nacional das Associacdes de Familia na area
da Saude Mental. A Familia e o novo Paradigma de Saude Mental”’. Pagos do Concelho,
Camara Municipal de Barcelos; no Il Congresso Internacional da Sociedade portuguesa
de Enfermagem de Saude mental”, “Do Diagnéstico a Intervencdo em Saude Mental”.
Casa de Saude S. Jodo de Deus, Barcelos; na Il Conferencia Europea WAPR que
decorreu durante o Ill Congreso de la Federacion Espafiola de Asociaciones de

Rehabilitaciéon Psicosocial, Valladolid.

V. DIVULGAGAO/ANGARIAGAO DE FUNDOS E SOCIOS

Apesar da recessao econdmica que se fez sentir na reducado dos apoios recebidos, em
2010, a ENCONTRAR+SE continuou a beneficiar dos apoios necessarios a prossecugao
dos seus objectivos.

Por outro lado, continuamos a submeter os nossos projectos a programas de
financiamento de diferentes instituicdes (ex. Alto Comissariado para a Saude).

Ao longo do ano, registaram-se 13 novas propostas de “sdcios efectivos”, passando o
total de associados para 89. Este niumero ainda é bastante reduzido tendo em conta a
actividade que temos vindo a desenvolver e a necessidade de podermos dar voz aqueles

que nos propomos representar.
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VI. RECURSOS HUMANOS

Em 2010, foi aprovada uma candidatura ao “Programa de Estagios Profissionais” do IEFP,
0 que resultou na entrada de uma colaboradora que estara ao abrigo deste programa
entre Julho de 2010 e Junho de 2011. Esta contratagao obriga a uma comparticipacao da
ENCONTRAR+SE, no valor de €3521,40 (€1760,70 em 2010 e em 2011). Considerando a
importancia desta colaboradora na melhoria da qualidade dos nossos projectos,
consideramos ser um investimento com retorno para a Associagao.

Esta colaboradora esteve afecta ao projecto UPA FAZ A DIFERENCA e ao CAl.

VIl. OUTROS
7.1.Sitio na Internet

Com o apoio da Visualmagico, e constante disponibilidade por parte do Alexandre
Oliveira, continuamos a desenvolver o site da ENCONTRAR+SE, adaptando-o as

iniciativas que fomos desenvolvendo e melhorando, gradualmente, os seus conteudos.

Com a aprovagdo do projecto “O UPA INFORMA” pudemos comegar a retribuir,
financeiramente, o trabalho da Visualmagico e implementamos o espaco dedicado ao
publico mais jovem no sentido de complementar as acg¢des do projecto “ O UPA FAZ A
DIFERENCA”.

Porto, 1 de Margo de 2011
A Direcgéao
Filipa Palha

Luisa Campos

Jodo Palha



